
UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG INTERNETOWYCH
przez firmę „MARSNET”

Umowę  sporządzono  dnia  ......................  roku  w  Krakowie  pomiędzy  firmą: 
„MARSNET” - Mariusz Hajdys  z siedzibą w Krakowie, NIP: 678-294-60-87, REGON: 
120206154 reprezentowaną przez Mariusza Hajdys, zwanym dalej Operatorem, 

a,

Panią/Panem ....................................................................... zamieszkałym/ą (adres) 

................................................................................, NIP: .................................., 

PESEL: ..........................................zwanym/ą dalej Abonentem o następującej treści:

§1
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi zwanej dostępem do Sieci Internet,
oferowanej przez Operatora na rzecz Abonenta na podstawie Regulaminu i Cennika.
2. Rodzaj i ilość usług świadczonych przez Operatora: ....………………...............................
............................................................................................................................
3. Umowę zawarto na czas nieokreślony/określony* od .................... do .................... 
z  uwzględnieniem praw do jej  wypowiedzenia lub  rozwiązania  z  zachowaniem okresu 
wypowiedzenia określonego w Regulaminie.
4.  Z  tytułu  świadczenia  usługi  dostępu  do  Internetu  Abonent ponosił  będzie  opłaty 
miesięczne przewidziane w aktualnym Cenniku.
5. Z tytułu uruchomienia usługi dostępu do Internetu  Abonent  zobowiązuje się uiścić 
opłatę  instalacyjną  wraz  z  kosztami  zestawu  startowego  zgodnie  z  obowiązującym 
Cennikiem.
6.  Aktualny  Cennik  oraz  Regulamin  świadczenia  usługi  dostępny  jest  w  siedzibie 
Operatora oraz na jego stronie internetowej: http://www.marsnet.com.pl       

§2
1.  Abonent zobowiązuje  się  do  wnoszenia  opłaty  za  usługi  wymienione  w  §1  ust.4 
niniejszej  umowy  w  terminie  do  14  dnia  każdego  miesiąca  zgodnie  z  wystawionym 
rachunkiem (liczy się data zaksięgowania na rachunku bankowym).
2. Abonent wyraża zgodę na wystawienie rachunku bez jego podpisu oraz wysłanie go 
na adres poczty elektronicznej  zgodny z niniejszą  umową lub na adres zamieszkania 
Abonenta.
3.  Operator bez  dodatkowych  opłat  udostępnia  konta  e-mail  na  swoim serwerze  w 
domenie  marsnet.com.pl  . Uruchomienie  poczty  elektronicznej  możliwe  jest  w  dniu 
podpisania  umowy  lub  w  dowolnym  terminie  po  uprzednim  pisemnym  zgłoszeniu  u 
Operatora.
5. Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia, przy czym zapłata, jeśli występuje dla danej 
usługi,  obliczona  będzie  dla  pierwszego  miesiąca  świadczenia  usług  proporcjonalnie, 
licząc od dnia przyjęcia usługi przez Abonenta. Przez dzień przyjęcia usługi rozumie się 
dzień  dokonania  podłączenia  Abonenta przez  Operatora i  podpisania  stosownego 
protokołu.

§3
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają postanowienia 
Kodeksu Cywilnego.
2.  Strony  zobowiązują  się  do  dołożenia  wszelkich  starań  celem  polubownego 
uregulowania ewentualnego sporu. W przypadku braku porozumienia wszelkie kwestie 
sporne  powstałe  w  związku  z  wykonywaniem  niniejszej  umowy  podlegać  będą 
rozstrzygnięciu  przez  sąd  właściwy  ze  względu  na  siedzibę  Operatora  o  ile  próby 
polubownego rozwiązania sporu nie przyniosą rezultatu.

http://www.marsnet.com.pl/


§4
1. Abonent niniejszym oświadcza, że zapoznał się z Regulaminem oraz Cennikiem Usług 
Internetowych i wyraża zgodę na włączenie ich do treści umowy.
2.  Podpis  na  umowie  oznacza  akceptację  Abonenta dla  przetwarzania  jego  danych 
osobowych w celu świadczenia w/w usług.
3.  Operator zastrzega  sobie  prawo  do  wysyłania  na  adres  poczty  elektronicznej 
Abonenta informacji związanych z usługami świadczonymi przez Operatora.
4.  Operator zastrzega sobie  prawo do  natychmiastowego rozwiązania umowy w 
przypadku  stwierdzenia  prób  niezgodnego  z  prawem  wykorzystania  usługi  w  tym 
łamania praw autorskich.
5. Opłata instalacyjna jest opłatą jednorazową i nie podlega zwrotowi.
6. Operator nie ponosi odpowiedzialności za skutki działania oprogramowania.
7.  Abonent zobowiązany  jest  do  samodzielnego  zabezpieczenia  komputera  przed 
atakami wirusów i nieupoważnionych osób.

§5
1. Zmiana warunków niniejszej umowy może być wprowadzona w formie pisemnej pod 
rygorem nieważności.
2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 
ze stron, wraz z Regulaminem oraz Cennikiem stanowiącymi integralną części Umowy.

              Abonent                                                              Operator

     .....................................                                       ....................................

 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

PROTOKÓŁ WYKONANIA PODŁĄCZENIA
DO SIECI „MARSNET”

W dniu .....................roku o godz. ............ Pan/i ..................................................... 
reprezentujący/a firmę „MARSNET” - Mariusz Hajdys dokonał/a podłączenia interfejsu 
sieciowego w komputerze Pani/a:  …..……………………………………… co umożliwiło  dostęp do 
zasobów sieci „MARSNET” zgodnie z wcześniej podpisaną umową. 
Poprawne  wykonanie  podłączenia  kwituję  poniższym  podpisem  i  oświadczam,  że 
zapoznałem/am  się  z  Regulaminem  sieci  „MARSNET”  dołączonym  do  umowy  oraz 
dostępnym na stronie internetowej http://www.marsnet.com.pl     .

           
              .................................                                    .................................
                  (podpis abonenta)                                                            (podpis instalatora)

Nazwa Komputera (HOST) :...............................

Grupa robocza (work group) : MarsNet

MAC Adres karty sieciowej :...............................

http://www.marsnet.com.pl/
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